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Yapay Zeka ve Kamu Hizmetleri Calistay1-23.11.2024-Cevrimici’
Artificial Intelligence and Public Services Workshop-23.11.2024-Online

Songiil DEMIREL DEGIRMENCi™

Sunus

Calistay Kamu Yonetimi Dernegi Bagkani Nuray Ertiirk Keskin’in
konusmasi ile basladi. Yapay Zekid ve Kamu Hizmetleri Calistayr’min
Tiirkiye’den ve yurtdisindan ilgililerin bir araya geldigi genis katilimla
gerceklestirilmesinden dolay1 dernek adina ¢ok memnun oldugunu
belirtti. Calistay’in gortisimiizii genisleterek, bize yeni sorular
sordurabilecek ve hepimizi zenginlestirecek bir etkinlik olmasim
diledi.

Ardindan calistayin koordinatorliigiinii tistlenen Erol Ugras Ocal s6z
alarak diizenleme kurulu tiyeleriyle birlikte konuyu, cercevesini ve
katilimcilar1 nasil belirlediklerini detayl sekilde anlatti. Her biri kendi
alaninda uzman ve ilgiyle bu konuyu ¢alisan arastirmacilarin bir araya

gelmesinden dolay1 ok memnun olduklarin belirtti.

Calistay Raporu yayimlanmis olup rapora su baglantidan erisilebilir:
https://kamuyonetimi.org.tr/yapay-zeka-ve-kamu-hizmetleri-calistayi-sonuc-
raporu-2024/.
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Yonetim ve Etik Boyutlariyla Yapay Zekay1 Anlamak
Birinci Oturum Baskani: Sonay Bayramoglu Ozugurlu

Umit Murat Akkaya. Yapay Zeka ve Derin Ogrenmenin Temelleri
Umit Murat Akkaya, yapay zekanin matematiksel arka planina 1sik

tutarak, derin 6grenme modellerini anlatti. Her biri egitilmis bir model
olan bu modellerin basarisinin 6grenme asamastyla ilgili olduguna
parmak basti. Modelin 6grenme asamasinda yalnizca ona sunulan
verileri kullandigin ve verilerin nasil secildiginin belirleyici oldugunu
belirtti. Koala’y1 tanimak igin olusturulan bir modelde sunulan tiim
Koala’lar gri ise, uygulama asamasinda yapay zeka beyaz Koala'y1
smiflandirip tanimayabilir. Verilen girdi ve giktilar ile sonucun
belirlendigini, hata yapma ihtimalinin diisiiniilerek agirlikli modelden

glincelleme yapildigini anlatti.

Ogrenme asamasinin, bu 6zellikleri nedeniyle miihendisler a¢isindan
dahi bir kara kutu (black box) oldugunu, anlasilmasi icin asil tizerinde
durulmasi gereken asamanin burasi oldugunu soyledi. Yapay zekanin
nasil egitileceginin temel sorun oldugunu, nasil ki bir goriintiiye
baktigimizda once kenarini, kosesini, ayrintilarmi goriiyor, sonra
gorintiiniin timiint algilayip ytizdiir, ayaktir diyebiliyorsak, biz
miihendislerin de tirettigi modellerde ara katmanlarla sonuglarin
uiretilmesini bekliyoruz, diye agiklad1. Her katmanda sinyal 6greten bir
veriden bahsedebiliriz; yapay zeka her katmanda bir bilgi
ogrenebilmektedir, dedi. Onun igin yillar iginde Once sorunun
parcalara bolerek ara katmanlarin arttirilmasi, sonra da ¢ok
katmanliligin matematiksel hesaplarla hata paymin minimize edilmesi
oldugunu agikladi. Tiim bu hizli gelismelere ragmen model tiretim
evresinde modelin bir sey 0grenememesi veya ogrenme yerine ¢ok
fazla veri alarak ezberleme riski vardir, ki bu durumda ezberledikleri
disindakileri tanimayabilir. Sosyolojik agidan ise internetteki verilerin

kullanilmas1 durumunda, bu kez ¢ok olan veriyi 6nceleme ve onu tek
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dogru olarak kabul etme riski vardir. Insan dedigimizde, internette en
¢ok olan veriden ilerleyerek kirk yas beyaz erkekleri tanimlayic1 olarak
alabilir. Akkaya, bu agiklamalardan yola ¢ikarak yapay zeka ile ilgili
yakin zamanda herkesin kendi modelini kullanir hale gelecegini ve

ilgisi olanlarin buna katki sunacagini ifade etti.

Yilmaz Ustiiner. Yapay Zekdnmin Etigi: Insana Dair Olanlarn

Makinaya Gogerimi

Ustiiner, bugiin bir yapay zeka akiminin mevcut oldugunu; ancak
konusulanin yapay zeka ve yapay zekanin etigi oldugundan stiphe
duydugunu soyleyerek sozlerine basladi. Yapay zekadan soz
edebilmemiz igin iradesi, bilinci, akil ytiiriitme kapasitesiyle insan
beynine benzer otonom bir yapmin olmasi gerektigini sdyledi. Bu
sekilde bir otonominin saglanmasinin bir devrim olabilecegini, bugtin
yasananin ise ancak bir evrim olarak adlandirilabilecegini belirtti.
Yasadigimiz siirecin yillar boyunca gelisme gosteren elektrik
teknolojisi, onun kontrolii ve yoOnlendirilmesiyle ilgili bir stireg
oldugunu soyledi. Insan beyninin elektrik enerjisiyle calistigin;
bilgisayar teknolojisinden itibaren amacin bu calismay1 kopyalamak
oldugunu; ancak bunun heniiz yapilamadigini dile getirdi. Eger bugiin
bir devrim var ise, bunun bilgi teknolojisi alaninda degil; sensor
teknolojisi alaninda oldugunu ekledi. Ancak makinalarin tiim hizina,
kapasitesine, verimliligine ve detaycilifina karsi, hala asil olarak
insanin kontroliindeki bir yapidan bahsettigimizi belirtti. Yapay
zekanin kendi kendine refleks vererek 6z kontrol olusturma seklinde
tanimlanabilecegini soyledi. Milyon tane elma resmine bakarak,
sonunda bir resme bakip elmaya elma diyorsa buna otonom
diyemeyiz, dedi. Ustiiner’e gore, zaman igerisinde makinelerin boyutu
kiiciiltiilerek hizi, kapasitesi, kaynak verimliligi ve detayciligi
artirilmistir. Makinelerin insandan tistiin yanlar1 vardir; yorulmaz veya
uykuya ihtiya¢ duymazlar. Yapay zekaya bir elmay1 anlattigimiz gibi,

elmanin diisme prensiplerini de anlatabilirsiniz. Ancak o kendi
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kendine nedensellik bagi kurup Newton gibi yercekimi yasasi

kesfedemez.

Ustiiner, bugiine iliskin tespitlerinin ardindan, 1968 yilinda Arthur C.
Clarke'in, Sentinel Oykiisiinden uyarlanan ve Stanley Kubrick'in
yonetmenligini yaptig1 2001: Bir Uzay Destan: filmine ve filmde geminin
kontroliinii ele geciren siiper bilgisayar Hal 9000 gibi yapay zekanm
giniin birinde komutay1 ele alarak iktidar miicadelesine basladiginda
sorunlarin baglayabilecegini vurguladi. Yapay zekada irade ve bilincin
olmasi gerektigi, su anda bir¢ok arastirmanin bunu arastirdigini ekledi.
Heniiz boyle bir noktada olmadigimizdan yapay zeka etigini degil,
yapay zeka kullanicisinin etigini konusmaktayiz diyen Ustiiner,
ahlaktan bahsetmek yerine felsefenin parcasi olan kullanicilara igsel bir
diisiinme ve davranis biitiinii olan etikten bahsetmemiz gerektigini
ekledi. Ulus Baker’in “Ahlakiligi miimkiin kilan sey ozgiirliktiir”
soziinii and1. Kurali kendin koymuyorsan buna uymazsin, dedi. Oysa
Sokratik etikte oldugu gibi, etik insanin kendini gelistirdigi bir seydir
ve kendi topraginda  biiylir, zamanla  yasadiklarmizla
diisiindiiklerinizle gelisir. Diyalogdur, dolayisiyla toplumsaldir, etik
bireysel degildir. Boyle diisiiniiliiyor olsayd: etik toplumda sugu
onleyen mitkemmel bir mekanizma olurdu. Meshur ii¢ robot yasasi
ortaya gikards, birincisi, bir robot, bir insana zarar veremez ya da zarar
gormesine seyirci kalamaz. Ikincisi, bir robot, birinci kuralla
gelismedigi siirece bir insanin emirlerine uymak zorundadir.
Ugl"mciisii, bir robot, birinci ve ikinci kuralla gelismedigi siirece kendi
varligini korumak zorundadir. Bu yapay zeka etigi olabilir. Bugtin icin
ise, temel sorun analog diistinen bir varlik olan insanin dijitallesmesiyle
birlikte makinalagsmasidir, dedi. Yapay zekanin gelecekte otonom hale
gelecegini dngorerek, yaratict Tanrisi insanin bugiinden o gelecegi, o
gelecegin kurallarini, dinlerini, iktidar miicadelelerini ama en 6nemlisi

etigini diistinmesi gerektigini soyledi.
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Murat Okcu. Yapay Zekd Algoritmalarimin Zihni: Insan Zekdsinin
Aynasit M Golgesi Mi?

Okgu, 1950’de Alan Turing’in Mind Dergisi'nde “Makineler diisiinebilir
mi?” sorusunu sordugunu, 1956’da ilk defa yapay zeka kavraminin
kullanildigini, 1990’larda duyularla beyin fonksiyonlarinin nasil
saglandigini, 2024’te Independent’'ta robotlar insan dokunusunu
hissetmeyi 6grendi haberinin yer aldigini sdyledi. 2007’de yapay genel
zekanm (AGI) konusulmaya, sonra da bizden daha zeki bir yapay
zekanin ne zaman miimkiin olacagiin ve bunun bizim sonumuz olup
olmayacaginin tartisilmaya baslandigini aktardi. Bu soruya 2025-2072
yillar1 arasinda seklinde cevaplarin verildigini belirtti. Mart 2023’te,
Future of Life Enstitiisii'nde, yapay zeka calismalarinin durdurulmas:
cagrisinin yapildigimi ve Kasim 2023'te Bletchley Park, Ingiltere’de
Yapay Zeka Giivenligi Zirvesi'nin yapildigini anlatti. Yapay zekanin
istenmeyen hedefler pesinden gidebilecegini, black box sorununu,
algoritmalarin kontrolden cikabilecegini, spesifik olarak tim etigi
tanimlamanin kolay olmadigini ifade etti. Ne getirecegini bilmedigimiz
yapay zekay1 hayatimiza alma nedeninin mitler ve efsaneler oldugunu
sdyledi. Antik Yunan mitolojisinde Ikarus'un hikayesini ve Yahudi

efsaneleri arasinda ise Golem Efsanesi’'n drnek verdi.

AGI'nin arkasinda 2023’te Emile Torres ve Timnit Gebru tarafindan
kisaltilan haliyle TESCREAL fikirler demetinin oldugunu aktardi.
TESCREAL transhiimanizm (transhumanism), digsalcilik (ekstropianism),
tekilcilik  (singularitonism),  kozmizm  (cosmism), rasyonalizm
(rasyonalism),  etkili =~ Ozgecilik, wuzun vadecilik kavramlarimi
icermektedir. Ok¢u TESCREAL"1 s0yle Ozetledi: Yapay zeka Anglo
Amerikan 6jenik harekatin segici tireme yoluyla insan irkinin 1slahi, soy
aritimu ile ¢ok ilgilidir. Darwin’in kuzeni Francis Galton -1869'da, eger
bizler birkag nesil kontrollii evlilikler yaparsak yiiksek yetenekli erkek
irkini {iretebiliriz, diyordu. Ik dalgada pozitif Sjenikler eger iyi

ozelliklerin tiremesini saglarsak birkag nesil sonra pozitif bir bigcimde
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iremeyi sagliyacaklarini, negatif Ojenikler ise negatif Ozelliklerin
kisirlagtirma, zorunlu gog, melezlestirme gibi yontemlerle 6nlenmesini
savunuyordu. Ikinci dalga &jenikler ise, yapay zeka ile genleri
degistirme potansiyeline sahip olunacagini éngoriiyor ve savunuyor.
Bu diistincenin izindeki TESCREAL iki temel tehdit icermektedir:
Birincisi, yeni bir bilimsel irkcilik ve 6jenidir. Tkincisi, gelecek takintist

i¢in acil sorunlar1 ve zorluklar1 gozden kagirmak.

Okcu, konusmasini bitirirken silire¢te emek somiiriisiinden
bahsedilmedigini, oysa somiirgeciligin tarihinin yenilendigini ve yeni
bir diinya diizeninin ortaya c¢ikarildigina dikkati g¢ekti. Bu anlamda,
MIT Technology Review serisinde belirtildigi tizere yapay zekanin

tilkeler arasindaki farklar1 derinlestirebilecegini aktarda.

Seriye Sezen. Yeni Uluslararasi Diizen Arayislari, Teknolojik Rekabet

ve Cin

Seriye Sezen konusmasinda Cin’in gii¢lenebilmesi igin bilgiye yatirim
yapma karar1 aldigini, 20. yiizyilda kontrollii kapitalizme yoneldigini
ve 21. ylizyillda Amerika ve Avrupanin karsisinda Cin ve Giiney
iilkelerinin ¢iktigini soyledi. Asya Altyap: ve Yatirim Bankasi ve Yeni
Kalkinma Bankasi'nin tilkelere Uluslararas: Para Fonu (IMF) ve Diinya
Bankasit (DB) disinda farkli alternatifler sunan bir secenek haline
gelmekte oldugunu ekledi. Sezen, Amerikamin Cin’i tehdit
algilamasinin nedenlerini soyle siraladi: Birincisi, tiretim ve is giicii
taseronlugundan ¢ikmaya, nitelikli is ve isgiiclinii liretmeye dogru
yonelmesidir. Ikincisi, Cin ve Cin’le beraber hareket eden {ilkelerin
Bretton Woods sistemini zayiflatmaya ¢alismasi, dolardan uzaklasmasi
ve sistemin dayandigr stitunlar1  zayiflatma = girisimlerinin

bulunmasidir.

Sezen, Cin’in nasil bir karsit gii¢ haline doniistiigiinii de soyle 6zetledi:
Birincisi, 1978’den itibaren Cin bilim ve teknoloji politikalarmi

giincellemistir. Ikincisi, Ar-Ge harcamalarinda muazzam bir artig
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yapmis; 1995'te AR-Ge harcamalarinin GSMH’ye orani %0,6 iken,
bugiin bu oran %2,5u asmis durumdadir. Ugiinciisii, egitim igin
yurtdisina ¢ok fazla 6grenci (1978-2009 araliginda yaklasik 7 milyon)
gonderilmis ve geri gelmeleri igin gesitli tesvikler verilmektedir.
Dordiinciisii, plan ve programa dayali ilerleme merkezi, sosyalist
planlamay1 birakmistir. Ancak tilkede bir planlama gelenegi vardir ve
bu stirdiirtilmektedir. Planlar somut hedefler icermekte ve
uygulamaya yon vermektedir. Cin Halk Cumhuriyeti'nin 2049’daki
kurulus yildoniimiine kadar kiiresel iiretim giicleri arasinda lider
olmak, Cin mallarimin kiiresel algisini degistirmek istedigini, 2030’a
kadar yapay zeka konusunda oncii olmay1 hedefledigini ifade etti. 2023
yilinda 4000 yapay zeka sirketi bulundugunun raporlandigini soyledi.

Cin'in ABD ile hali hazirda aray1r kapatamamis oldugunu, bunun
sebebinin ekonomik sorunlar ve niifusun azalarak yaslanmasi
oldugunu belirtti. I¢ titketimi artirmaya c¢alistiklar1 ancak yeterli
olmadigimi ekledi. Cin’in kendi vatandaglar1 da dahil yabanc
arastirmacilar1 ¢ekemedigini dile getirdi. Cince 6grenilmesinin zor
olmasi ve tilkede yasamin arastirmacilara cazip gelmemesinin baglica
nedenlerden oldugunu soyledi. Cin uluslararast alandaki
diizenlemelerde etkin rol oynama istegini gerceklestirememektedir
dedi. Cin, G7’lerin disindadir. Demokratik degil otokratik rejimle
yonetilmesi ve liberal politikalar uygulamamasi tercih edilmemesinde
etkin olmaktadir. Yine de her seye ragmen Cin'deki gelismeler goz
oniinde bulunduruldugunda Amerika’y1 en ¢ok zorlayacak giigtiir,
dedi.

Ahmet Alpay Dikmen. Yonetsel Akil ve Yapay Zekdi

Ahmet Alpay Dikmen, yapay zekada bir devrimle karsi karsiya
olmadigimizi, burada kastedilenin insani asma meselesi oldugunu
soyledi. Teknolojideki ilerlemenin her kosulda bir iyi olusa gittiginin
anlatildigini; oysa insan tizerindeki etkisi diistintiliince kolayca boyle

¢ikarimin yapilamayacagini dile getirdi.
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Teknolojinin insan1 kendi kontrolii altinda olmayan, teknoloji pesinde
kosan bir varlik haline getirdigini ekledi. Etik {izerinden ilerleme
tartismalariin, patent hakki iizerinden yiirtimekte oldugunu, bunun
ise miilkiyetin kutsanmasina dogru gittiginin altini ¢izdi. Oysa bilginin
insanligin ortak mali oldugunu ve insanliga hizmet etmesi gerektigi

diisiincesinde oldugunu sdyledi.

Yasanan stirecin adinin tekno-feodalizm oldugunu dile getirdi. Yapay
zekanin diistinme sisteminin modern yonetimin veri setiyle istatistigin
kullanilmasina dayandigini acgikladi. Yapay zeka veri setlerini alir,
hizlica okumasimi yapar, olasilik hesaplamasiyla standart sapmay:
ayiklar ve en yiiksek olasiliktaki bilgiyi verir. Eger 1.000.000 kisi ayn1
anda diinya diizdiir derse yapay zeka istatistiksel olarak diinya diizdiir
de. Bunlar1 diisiindiigiimiiz zaman, Foucault'nun “Govermentality”
makalesini istatistik ve niifus sayimlar1 iizerinden baglatmasmnin
bosuna olmadigini anladigimizi dile getirdi. Foucault Panoptikon’la
izlemenin, normali ve ve sapmalar1 tespit etmenin onemine vurgu
yapmusti, dedi. Taylorist emegin standardizasyonu ve otomasyonu

ayni zamanda bir normallestirme siirecidir.

Dikmen, yapay zekanin hedefledigi standartlastirma ¢abasinda mavi
yakalilardan ziyade, beyaz yakalilar1 hedefledigini ortaya koydu.
Yapay zeka beyaz yakalinin zihinsel emeginin standartlastirilmasi ve
otomasyona sokulmasidir. Sermayenin konsantrasyonunun son
halkasinin  goriilebilecegini,  teknolojinin  konsolidasyonunun

gliclenecegini, soyleyerek dinleyiciyi uyardi.

Kamu Yonetimi ve Kamu Politikalarinda Yapay Zeka Kullanimi
Oturum Baskani: Ezgi Seckiner Bingol

Mete Yildiz. Kamu Politikalart ve Yapay Zeka

Yildiz, konusmasinda kamu politikas: analizinde farkli yontemlerin,
kuramlarm ve modellerin bulundugunu, bu basamakl analizin yapay

zeka alanina uygulanmasi durumunda ortaya ¢ikabilecek sonuglari ele
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alacagimi belirtti. Teknolojinin kamu yoOnetimi alanmna entegre
oldugunu ve bunun ekonomi, siyaset, askeriye ve toplumsal isler gibi
farkli alanlarda da etkisini gosterecegini ifade etti. Yildiz, tilkenin
rekabet giiclinii artirabilmesi igin strateji ve eylem planlarinin
olusturulmasinin gerekliligini vurguladi. Yapay zekanin vatandaslar
tarafindan anlamlandirilmaya g¢alisildigini, istihdam {izerinde anlaml
etkiler yaratacagimi ve ozellikle baz1 meslekleri doniistiirebilecegini
dile getirdi. Korku mu yoksa umut mu hissetmeliyiz? Hangi konularda
ve igyerlerinde yapay zekanin kullanilmasi uygun olur? gibi sorunlarin
tartisilmasi gerektigini ifade etti. Yapay zekanin ise alimlarda, 6rnegin
ylz tanima teknolojisinin kullanilabilirligine dair tartismalara dikkat
cekti. Ozellikle egitim alaninda heyecan verici oldugunu belirterek,
ogrencilerinihtiyaglarina gore oOzellestirilmis egitim siireclerinin
uygulanabilecegini ifade etti. Ayrica yapay zekaninvarolugsal bir
tehdit olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi; biling ve duygu
gerektiren islerde yapay zekanin insan davraniglarmi taklit etmesinin
zor oldugunu; ancaksoforlitk gibi alanlarda kullaniminin hatalar

azaltma potansiyeli tasidigin1 da konusmasina ekledi.

Yildiz, algoritmik onyargilari asmanin yollar: tizerinde durdu. . Genel
kaniya gore, tilkemiz ekonomik olarak geri kalmis durumdadir ve bu
durum bir sicrama tahtasi olarak kullanilabilir. Yapay zekanin uyumu,
stirdiiriilebilirligi ve olasiolumsuz yonleri hakkinda sorular siraladi. Bu
sorunlarin iilkeden {iilkeye, bolgeden bdlgeye degisebilecegini ifade
etti. Veri giivenliginin uygulanamamasi veya diger sorunlar
olabilecegini ekledi. Nitekim, pek ¢cok sorunun ortaya ¢ikabilecegini ve
bu sorunlarin zaman icinde yasayarak goriilecegini soyleyerek

sOzlerini sonlandird:.
Baris Ovgiin. Akilli Kamu Yonetimi

Ovgiin, yapay zeka kavranuyla ilgili olarak teknolojiyi sadece ithal
eden, izleyen ve tiiketen degil; iilke olarak {iireten bir konumda

olmamiz gerektigini vurgulayarak konugsmasma basladi. Yapay zeka
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kavrammim, akilli kamu yonetimi veya akilli devlet olarak da
kullanildigimi ifade etti. Akilli kamu yonetiminin, devlet islerinde
veorgiitlerinde, bilgi akisinin sorunsuz kullanilmasi, teknoloji
araciligiyla hizmetlerin iyilestirilmesi, kamu yonetiminde verimlilik ve
etkililigin saglanmasi oldugunu ifade etti. Tiirkiye’de teknoloji ve
yapay zeka ile ilgili en biiyiik gelismelerin COVID-19 pandemisi
sirasinda, 2019-2022 yillar1 arasinda yasandigini, Ozellikle 2020
yilindan kitap boliimii, makale, sempozyum gibi bircok etkinlikte
patlama yasandigin belirtti.

Akilli devletin, makina 6grenmesi ve nesnelerin interneti gibi birgok
alandan beslendigi ve bu teknolojilerin Dbirlesimiyle insan
davraniglarinin yapay sinir aglar1 araciligiyla, taklit edebildigi ifade
edildi. Yapay zekanin, sadeceistatistiksel bir ara¢ olmadigi; konusma,
ogrenme, algilama yeteneklerine sahip oldugu ve insan davraniglarini
taklit edebildigi ifade edildi. Bu sistemin en tehlikeli yoniiniin 24 saat
calismasi oldugu, insan beyninin ise bunu yapamadig belirtildi. Bu
yonlerinin, diger teknolojik gelismelerden ayrildigini, bu durumun bir
yoniiyle tehlikeli diger yoniiyle avantajli oldugunu soyledi. Hukuk
alaninda, yapay zeka teknolojilerinin, bir avukatin 51 dakikada
¢Ozebilecegidavay1r sadece 21 saniyede degerlendirebildigi ve en
basarili avukatlarin %96 oraninda basar1 gosterirken, yapay zekanin
%97 basar1 sagladig: belirtildi. Finans, saglik, bankacilik, akilli kentler,
akill trafik sistemleri, belediye hizmetleri, kriz yonetimi ve giivenlik
gibi bircok alanda yapay zekanin etkili olacag: ifade edildi. Ayrica,
gizlilik ve mahremiyet ihlallerinin potansiyel tehlikeleri tizerinde
durulmus ve akilli telefonlarin izlenmesi ile internete yiiklenen
fotograflarin toplanmasmmin endise verici oldugu vurgulandi.
Dijitallesmenin 1990’larda iilkemize Uluslararas: Para Fonu (IMF) ve
Diinya Bankasi (WB) anlagmalari ile basladig1 ve bu siireglerin takip

edildigi belirtildi. Son olarak, ¢alistay sunumlari i¢in kullanilan zoom
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programinin bir sirket uygulamasi oldugu ve bu platformda toplanan

verilerin kaydedilip kaydedilmedigininbilinmedigi, ifade edildi.

Nur Sat. Kamu Yéneticileri Icin Yapay Zeka ile Profil Olusturma ve

Davranis Tahmini: Firsatlar ve Sorumluluklar

Sat, kamu yoOneticileri i¢in yapay zeka ile profil olusturmanin
yayginlastigini ve bunun giderek artacagini belirtti. Heniiz yapay
zekanin safaginda oldugumuzu, o6grenme hatalarmin bulunmasi,
ogrenilmesi ve diizeltilmesiyle ugrasildigini ifade etti. Asil istenen
Oogrenmenin, insana 6zgii 0grenme oldugunu, makinalara 6zgiilenen
derin Sgrenmenin insami taklit etmeye calistigimi ekledi. Insan
davraniglarinin  degistirilebilmesi ig¢in tutumlarin degistirilmesi
gerektigini, bu nedenle de insanin en ¢ok hangi sorularin cevabim
bulmak isteyecegini diistinerek yol aldigini sdyledi. Birincisi, kamu
politikalarmin etkinligi icin yapay zeka algoritmalari nasil tahmin
yapiyor? sorusu onem tagimaktadir. Zengin bir hazine kutumuz var ve
istedigimizi alabiliyoruz, dedi. Kamu y6netimi kimler icin veri tahmini
yapiyor? Profilleme ya da profil olusturma, davranislarin 6zelliklerini
ve egilimlerini belirleme anlaminda kullanilir. Bunun sonunda da bu
sistemler bilingli bir karar almaya calismaktadir. Verilerin nasil
olusturuldugu ve kullanildig1 noktasinda, etik ve hukuk sorunlarinin
akilda tutulmast gerektigi vurgulandi. Ozellikle algoritmalarin
belirlenmesi siirecinin tehlikeli olabilecegi vurgulandi. Genel olarak,
verilerin, ortalama dagilimi saglama c¢abasmin, yetersiz veriler
nedeniyle toptanciliimizi sorgulamamiza neden olacagini belirtti.
Ulkemizde, 6zellikle hukuki diizenlemelerin yetersizligininsorunlara
yol acabilecegi ifade edildi. Bir kamu y0Oneticisinin, seffaflig1 ve hesap
verebilirligi nasil saglanacagina dair diisiincelerini ifade etti ve bunun
icin algoritmalarin ¢ekinmeden kullanilmas1 gerektigini belirtti. Profil
olusturma ve davranis tahmininin sosyal esitliginasil etkileyebilecegi
tizerinde durdu ve algoritmalarin bazi gruplara ayricalik tanyip

tanimayacagini  degerlendirdi. = Dezavantajli  gruplarinsecilip
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secilemeyecegine ve veri islerken kontroliin ve diizeltmelerin 6nemine
dikkat ¢ekti. Kamu yoneticilerinin teknolojiyi kullanirken sorumluluk
almalar1 ve etik standartlarin korunmasi gerektigi vurgulandi.
Gelistirilecek stratejilerin, kurumlar arasi is birligi ve 6zellikle kamu
personeline yonelik isgiici egitimi ve ve etik kilavuzlar

olusturulmasinin 6nemi tizerinde durdu.
Itir Akdogan. Yapay Zeki ve Demokratik Kamu Yonetimi Etkilesimi

Akdogan, yapay zeka ve demokratik kamu yOnetimi arasindaki
etkilesimi ele alacagmi belirtti. Teknoloji ve toplum iligkisinde
“teknoloji mi toplumu, yoksa toplum mu teknolojiyi belirler?”
sorusuna verdigi yanitta, e-demokrasi tartismalarinda yapiciligin,
esnekligin ve yaraticiligin 6nemli rol aynadigini vurguladi. Kamu
yonetiminde teknolojinin bir ara¢ olarak kullanilmas:i gerektigini ve
planlamalarin demokratik bir sekilde yapilabilmesi icin etkilesimin
olmas gerektigini ifade etti. Birlesmis Milletlerin e-devlet gelismislik
endeksinde en gelismis tilkeler listesine baktigimizda, diinyadaki 193
iilke arasinda 27. sirada yer aldigimizi ve 2012’den bu yana ciddi bir
ivme kazanildigini aktardi. Tiirkiye'nin, ¢evrim i¢i kamu hizmetleri
endeksinde en yiiksek puani alirken, insan sermayesi ve teknik alt
yapida en az puani aldigini belirtti. Tirkiye, kamu hizmetlerinin
dijitallesmesine emek harcamis ve bunun sonucunu da toplamaktadir;
66.556.839 kisi e-devlet kullanicisidir ve burada 1.075 kurum tarafindan
sunulan8.388 hizmet bulunmaktadir. Diinya Bankasinmin Yonetisim
Endeksi’'nde 2010’dan 2023’e kadar siiregelen bir diisiis goriilmektedir.
Ote yandan 2000-2010 yillar1 arasinda dijital hizmetler ve e-demokrasi
alaninda iyilesme gorilmiistiir. Ancak2010 sonrasinda yonetisimle
ilgili tim kriterlerde bir gerileme yasanmistir. Dijital alandaki bu
iyilesmeler, ne yazik ki yoOnetisimin Kkalitesine yansimamustir.
Akdogan, Uluslararasi Biitge Ortakligi'nin, 2 yilda bir yayinlanan Seffaf
Biitce Endeksi'nin son ii¢ tanesine bakildiginda; seffaflik ve biitge
denetiminde iyilesme goriildiiglinti, halkin katiliminda bir degisme
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olmadigini ifade etti. TUIK’in internet kullanimi verilerine gore,
kadinlarin %85’i ve erkeklerin %92’si internet kullanmaktadir. Avrupa
Birligi'nin istatistik kurumu olan Eurostat, temel ve ileri diizey dijital
becerilerde %33 oraninda bir artis rapor etti. Ayrica, erkeklerin ¢evrim
i¢i hizmetleri daha fazla kullandigin belirtti. Hollandanin %83 ile AB
icinde en yiiksek dijital becerileresahip iilkeler arasinda yer aldigini
ifade etti. Birlesmis Milletler Bilgi Teknolojileri Ofisi, zarar vermeme,
orantililik, seffaflik, emniyet, adalet, gizlilik ve veri korumas: gibi temel
kriterler belirlemistir. Veri yonetiminin iyilestirilmesi ve kapsayici veri
toplama, analiz ve paylasim sistemlerinin, kamu yoneticileri tarafindan
anlasilmast  durumunda demokratiklesmeye ©Onemli katkilar
saglayacag1 vurgulandi. Donanim satin almanin kurumlar1 dogrudan
demokratik yapmayacagini, ancak katilimc karar verme siireglerinin

demokrasiye katkida bulunabilecegini belirtti.

Ecem Buse Seving Cubuk. Kamu Sektoriinde Yapay Zeka Kabiliyeti ve
Kamu Degeri Uretimi

Cubuk, kamu yoOnetiminde yapay zeka uygulamalarmin calisma
mekanizmasi olarak bir girdi-ciktt modeli ve arada bir “kara kutu”
oldugunu ifade etti. Bu teknolojileri kullanan kamu gorevlilerinin, bu
mekanizmay1r goz ardi etmemeleri gerektigini vurguladi Oxford
Insights tarafindan yayimlanan, The Goverment Al Readiness Index 2023
diinya siralamasinda Tiirkiye, 47. siradadir. Bu endekste yer alan tig
stitun; hiikiimet boyutu, teknoloji sektorii boyutu, veri seti ve alt yap1
boyutudur. Ulkenin teknoloji sektdrii ve bu teknolojiyi kullanma
kapasitesi, degerlendirilen ikinci Olgiitte en diisiik puam almistir. Bu
durum, yalnizca teknolojik entegrasyonun oOtesinde bir kiiltiir ve

zihniyet degisimini gerektirir.

Cubuk, iyi amagclarla ortaya ¢ikan ancak olumsuz etkileri olan iki
uygulamay1 ele aldi: Birincisi, Hollanda’da 2004-2021 yillar1 arasinda
gocuk bakimi icin gelistirilen yapay zeka destekli sosyal yardim

uygulamasi, 20 bin ebeveynin dolandiricilikla suglanmasina neden
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olmustur. 2020 yilinda, Lahey Insan Haklari Mahkemesi, bu
uygulamanin Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi'nin sekizinci maddesi
olan 0zel hayatin gizliligini koruma ilkesini ihlali ettigine ve
magdurlara tazminat 6denmesine karar vermistir. Ikinci drnek ise,
Birlesik Krallik’ta 2020 yilinda sosyal hizmetlerde kullanilmak iizere
bir yapay zeka algoritmasiyla, savunmasiz c¢ocuklarin durumlarini
tespit etmek amaciyla yapilan pilot bir uygulamadir. Uygulamanin beg
cocuktan dordiinii gozden kagirdigr farkedilmistir. Bu durum,
uygulamanin temkinli kullanilmasini, dikkatli olunmasim ve
iiretilecek algortimanin uzun siirede ve gitivenli bir sekilde tiretilmesi
gerektigine isaret etmektedir. Iyi drneklerin, OECD'nin Observatory of
Public Sector adli web sitesinde bulunabilecegini belirtti. Kamuda
entegre edilmeye calisilan Onerilerin gelistirilmesi igin yetenekli is
glicline yatinm yapilmasi, is giicliniin yeni bir gerceveye oturtulmasi
ve rol ilesorumluluklarin belirlenmesi gerektigi vurgulandi. Amerika’
da kamuda istihdam edilecek yeteneklere yonelik bir cerceve yasasi
yaymlanmistir. Burada, 46 genel ve 14 teknik yetenekten olusan bir
gerceve siralanmistir. Sonug¢ olarak, kurumlar ve bireyler bazi
becerilere sahipolmalidir. Ulkemizde bu becerilerin son eylem planina
dahil edildigi ve mesleki yeterlilikler tizerine calismalarin baslatildig:

bilgisi paylasildi.

Uciincii Oturum: Yapay Zeka Teknolojileriyle Kamu Hizmetlerinin

Sekillenmesi
Oturum Baskani: Hakan Akin

Halil Yasin Tamer. Kamu Hizmetlerinin Ilkesel Déniisiimii: Chatbotlar
Ornegi

Tamer, yapay zeka kaynakli chatbotlarn kamu hizmetinin
dontisimiinti nasil etkiledigini inceleyecegini belirtti. Kamu

yonetiminin, yonetim siirecinin farkli boyut ve ilkelerinin yeniden

degerlendirildigini, web sitelerinin gozden gegirildigini ve indekslerin
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incelendigini ifade etti. Indeksler incelenirken elestirel bakilarak
yorumlanmasi1 gerektigi, alanin yeni olmasi nedeniyle Avrupa

merkezci bir bakisin elestirilmesi gerektigini soyledi.

Tamer, kamu hizmetlerinin evrimini dort temel asamada ele aldi.
Tamer’e gore, ilk asama, Weberyan Kamu Hizmeti, yasal ve ussal
biirokrasi anlayisini temel almaktadir. Ikinci asama, Yeni Kamu
Lf,letmeciligi (YKI), etkinlik, verimlilik ve miisteri odakli yaklasimlar
tizerine kuruludur. Uciincii asama, Yeni Kamu Hizmeti (YKH), kamu
yararini ve vatandas odakli hizmet anlayisini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Gliniimtizde ise Yapay Kamu Hizmeti (YKH 2.0) olarak adlandirilan
model, veri odakli anlik ve kisisellestirilmis hizmetlere
dayanmaktadir. Bu asamada hukuki baglamda siireklilik, yasallik,
bedelsizlik ve esitlik gibi ilkeler yeniden yorumlanirken yonetsel
baglamda kamu yarari, orgiit yapisi, personel rolleri ve kamu giicii

kavramlar1 yeniden tanimlanmaktadar.

Tamer, kamusallig1 yeniden diistinmek gerektigini, glintimiizde bir¢ok
ozel sektoriin devletin hizmet sunma bigimine katki sagladigina dikkat
cekti. Ornegin bir kamu kurulusu olan Hacettepe Universitesi e-posta
sisteminde 0zel bir kurulus olan Microsoft'un, “bulut” altyapisinin

kullanildigin belirtti.

Devlet teknoloji alaninda dis kaynak kullanimini ileriye tasimistir;
kamu hizmetlerinde yapay zeka tabanli algoritmalar olan chatbotlar:
artik daha ¢ok kullanmaktadir. Estonya, Japonya, Singapur ve Giiney
Kore gibi iilkelerdeki uygulamalar1 inceleyen Tamer, chatbotlarin
vatandaslarla dogrudan etkilesim kurarak kisisellestirilmis hizmet
sunumu, sorun ¢bzme ve bilgi saglama islevlerini yerine getirdigini
vurguladi. Bu alandaki 6ncelikli sorunlarin veri egemenligi, giivenligi,
hesap verebilirlik ve vatandas mahremiyeti ile ilgili olabilecegini
belirtti. Siber merkezilesmenin olmasi durumunda tasra birimlerinin
islevselliginin azalacagim ifade ederek, kamu hizmetlerinin sadece

merkezi otoritelerce sunulmasmin ihtimal dahilinde oldugunu ekledi.
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Bu araglarin kullaniminin, kamu yonetimi tizerindeki etkilerini
derinlemesine incelemek gerektigini, yapay zeka siireglerinin kamu
yOnetimine etkisinin 0zel orgiitlerle kamu orgiitleri arasindaki ayrim

bulaniklastirdigini ifade etti.
Nur Sinem Partigic. Afetlerde Yapay Zekd Kullanimi ve Onemi

Partigdog, zaman igerisinde afetlerin, sayr ve sikliginda artislar
goriildiigi bilgisini verdi. AFAD'in destekledigi endekslerden biri olan
Kiiresel Risk Endeksi'ne gore oniimiizdeki otuz yilda iilkemiz niifusu
90.000.000 olacagini belirten Partigog, 191 tilke arasinda tilkemizin
afetlere maruz kalma risk diizeyinin ¢ok ytiiksek, ancak miicadele etme
kapasitesinin diisiik oldugunu ifade etti. Afetler en en ¢ok kentleri
etkilediginden, risk analizinin de kentlerde yapilmasi gerektigini
belirtti. Partigdg¢’e gore nitel ve nicel ¢alismalar ele alindiginda ii¢ konu
one ¢ikmakta: (1) can ve mal kayipl afetler, (2) afetler 6ncesi basarili bir
stire¢ planlamasinin yapilmasi gerekliligi ve (3) yenilikci teknolojinin

sagladig1 imkanlardan yararlanma gerekliligi.

Partigog’e gore akilli ve direngli kent dendiginde farkl disiplinlerin bir
araya gelebilecegi ve ortak zeminde uzlasabilecekleri dort ana bashk
dikkat cekmekte: teknik alt yapi, toplumsal alt yapi, enformasyon ve
surdiiriilebilirlik. Sunusta afet yonetimini basarili hale getiren ve dogru
teknolojik 6rnekleri kullanan kentlerin bulundugunu belirten Partigog,
Birlesmis Milletlerin Kentsel Dayaniklilik Merkezi'nin 2000 yilinda
baslattig1 Direngli Kentler Projesi'nde, bu dogru orneklerin 6n plana

cikarilmaya calisildigini ifade etti.

Afetlerle ilgili hazirlikta ilk asama, afet 6ncesi zarar1 azaltma ve hazirlhik
evresidir. Ikincisi afet sonrasi miidahale ve iyilestirme ki bu anlamda
erken uyar1 sistemleri, blok zincir tabanh izleme, 5G teknolojisinin
bugiin buralarda kullanilabilmektedir. Yapay zeka araglarinin temel
islevleri kentsel direngliligin artirilmasinda kullanilabilir. Partigdg, afet

yonetiminde yapay zekadya basvurulmasinin, farkli donemlere ait afet
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olaylarinin niteliksel ve niceliksel bilginin toplanmasi, elde edilen
bilgilerin analiz edilmesi, sonuglarin degerlendirilmesi, senteze
ulasilmasi, karar destek mekanizmalarimin gelistirilmesi, politikalarin
gelistirilmesi ve sonucta kentsel direncliligin saglanmas: siireglerinde
basariy1 getirecegini vurguladi. Yapilan istatistikler, afet yonetiminde
bilgi teknolojilerine ve yapay zekdya Dbeklenilen diizeyde
bagsvurulmadigimmi  gostermektedir. Diinya genelinde ortalama
kullaninm %7, afet temelli uygulamalarin web sitesi {izerinden
kullanimi %20, akilli telefonlar tizerinden kullanimi ise %7’dir. Ulusal
Olcekte Tiirkiye Afet Bilgi Bankasimin 6nemli bir adim oldugunu
belirten Partigog, bu adimlarin afterlerde hizli ve etkin miidahalelere
imkan taniyacagini ifade etti. Giintimiizde, geleneksel yontemlere ek
olarak yeni teknolojilerden yararlanarak miicadelede hizli ve etkin
olunabilecegini; yapay zeka araglarin, afet risk yonetimi ile kent

yonetim siireglerinde de etkin ve etkili oldugunun altini ¢izdi.

Mehmet Metin Ozgiiven. Yapay Zekinin Tarimsal Uretime Sagladig
Katkilar ve Gelecek Beklentileri

(jzgiiven, sOzlerine, niifusun arttigini, iklimin degistigini ve teknoloji
kullaniminmin artirilmas: geregini soyleyerek basladi. Tarimda yapay
zeka uygulamalarinin Oncelikle makinelesme ile basladigini,
sonrasinda otomasyon uygulamalarinin gelistigini, glintimiizde ise
hassas tarim uygulamalari ile devam etmekte oldugunu belirtti. 20001i
yillarda GPRS uygulamalar1 agilinca konumsal veri toplama imkaninin
dogdugunu, bunun, tarlanin her yerini analiz ederek ihtiya¢ duyulan
ilag veya giibrenin saglanmasinda ise yaradigmi aktardi. Arazi temas
sisteminin toprakla ilgili bilgileri toplayarak hasat miktarmni anlik
olarak bildirdigini, sadece yabanci otun oldugu yeri ilaclayan
makinelerin bulundugunu belirtti. Ulkemizde 14.000 otonom
diizenleme oldugunu, siit sagma robotlari, ilaglama robotlari, tarimda
drone kullanimi, hayvanin hangi memesinde hastalik oldugunun tespit

edilebildigini, hassas hayvansal {iretimde izleme ve kayit
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makinelerinin kullanildigini ifade etti. Konulara gore yapay zeka
destek c¢alismalarinin  yapildigini, derin  6grenme yOnteminin
kullanildigini, hastalik, verim tahmini ve saglik durumlarmin
izlenebildigini belirtti. Tarim ve Orman Bakanli1 tarafindan Dijital
Tarim Pazari uygulamasmin yapildigimi ancak heniiz sonuglarmimn
paylagilmadigim ifade eden Ozgiiven, halihazirda diinyada ciddi bir
otonom ara¢ pazari bulundugunu ve bu otonom ara¢ pazarinin her

gecen giin gelistigini ekledi.

Omer Uysal. Yerel Yonetimlerde Cografi Bilgi Sistemleri ve Cografi
Yapay Zeka Uygulamalari

Uysal, cografya bilgi sistemleri/cografi yapay zeka uygulamalari, temel
olarak bizim bildigimiz mekansal/cografi veriyi toplayip, isleyip, analiz
edip ve paylasmaya yarayan bir sistem ya da yontem oldugunu
acikladi. Bu yontemin ilk kez 1850’lerde Londra’da kolera salgminda
hastalarin konumu ile ¢esmelerin yeri arasinda ilginin tespiti igin
kullanildigini, yine benzer bicimde Covid 19 pandemisinde
katmanlastirma yonteminin kullanilarak sonuca ulasildigini ifade etti.
Uysal, diinyada 1960’1 yillarda ticarilesen yazilimlar araciligiyla
tilkemizde 1980 sonras1 Harita Genel Komutanlig1 ve bazi bakanliklarin
veri  topladiklarini,  bunlar1  masatistii  trlinler  seklinde
kullanildiklarini, mobil ara¢ olarak da Ornegin yerel yonetim
uygulamalar1 ve chatbotlar gibi cografi bilgi sistemleri kullanilmaya
baslandig: bilgisini verdi. Ag orgiitlenmesi, bir yerden bir bagka yere
olan mesafeyi 0l¢gmektedir. Belirlenen bir yerdeki insan, ¢ocuk veya
yash sayisini tespit ederek ornegin ne kadar insanin kisa bir mesafe
ylriiyerek yesil alana ulasabildigini hesaplayabilmektedir. Uysal, bu
teknolojinin, yol agimi ve yesil alam iligkilendirerek yeni bir yol
yapildiginda ulasimin nasil degiseceginin tespit edilebildigini belirtti.
Reaksiyonlarda cografi esasli parametrelerin nasil degistigini
anlayabildiklerini, 6rnegin, gog ile sosyo-ekonomik gelisme, yaghlar ile

sicaklik arasinda, sug ile hirsizlikla ve gasp arasinda, uyusturucu
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verisiyle yesil alan arasinda, trafik kazasiyla kirilmis sokak lambas:
arasinda iligski olup olmadiginin analiz edilebildigini iletti. Tahminleme
siiflandirma ile yakin zamanda kamuoyuyla da paylasilan verilerin
birbirleriyle iligkilerine bakilabilecegini, google sokak fotograflarinin
gorintli siniflamada kullanabildigi bilgisini verdi. Cesitli web

sitelerine ait veriler gekilerek aralarindaki iliskilere de bakilabildigini
ekledi.

Melike Akkaya. Akilli Kent Hizmetlerinde Yapay Zeka: Iyi Uygulama
Ornekleri

Akkaya, konusmasina “akilli kent”i tanimlayarak basladi; “akilli kent,
kenti ve kentliyi anlayan, onun sorunlarin1 éngoren ve tespit ederek
miidahale eden, sorunlar1 anlayan ve ¢oziim bulan bir sehirdir”
tanimin1 yapti. Yerel yonetimlerde bu konunun artitk daha ¢ok
islenmeye baslandigini, Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanliginin bu konuda tiim belediyeleri kapsayan bir eylem plani
(2024-2030) hazirladigini belirtti. Akkaya'ya gore akilli sehircilikte
yoOnetisim mekanizmalarinin kullanilmas: onerildiginden akilli sehir
uzmanlariin yetistirilmesi gerekmektedir. Eylem planinda yapay zeka
altyapisinin kurulmasi, yapay zea tekniklerinden yararlanilmasi,
planlarinin gelistirilmesi, makina Ogrenmesi gibi bir¢ok eylem
maddesini gorebilecegimizi belirten Akkaya yapay zekanin yerel
yonetimlerde pek ¢ok alanda kullanilabilecegini ifade etti. Ornegin
trafigin optimizasyonu icin; otomatik ayarlama, gilizergah Onerileri,
zaman ¢izelgelerinin optimize edilmesi, yolcu yogunlugunun
tahminiyle ¢oziilebilir gortildiigiinii ifade etti. Sehrin belli noktalarina
yapay zeka araglar yerlestirilerek kirlilik, giiriiltii, su kaynaklarinin ve
barajlarin su miktarinin tespitinde kullanilabilir. Yapay zekanm
vatandas ile belediye arasinda araci olabilecegini ancak; her hizmetin
yapay zekaya teslim edilmeyecegini ekledi. Yapay zekanin, giivenlik
alaninda gortintii isleme yoluyla yaya yolunda stipheli duranlar: tespit
edilebilecegini, afet konusunda hasar goren yikilan binalara yonelik
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arag ve personelin etkin kullanimini saglayabilecegini belirten Akkaya,
gelismelerin ¢ok hizli oldugunu ancak; bu siiregte ozellikle veri
givenligine dikkat edilmesinin geregini isaret etti. Etik tartismalarin
vatandas katilimi, halka acgiklik ve seffaflik hususlarinin bu

tartismalarda dikkate alinmasi gerektigini ifade etti.

Ceray Aldemir. Yapay Zekd Caginda Yiiksek Ogrenim Ogretim ve
Degerlendirme Yaklasimlarinin Doniisiimii

Aldemir, sozlerine yiirtitmekte olduklar1 DialogEduShift isimli proje
hakkinda bilgi vererek, yapay zekanin yiiksek oOgrenimde nasil
kullanilacagina deginerek soze basladi. 2022’de kabul alan ve
fonlanmaya baslayan projelerinin Varsova’daki Kardinal Stefan
Universitesi, Avrupa Birligi'ne {iye {ilkelerden bes {iniversite ile Mugla
Sitki Kogman Universitesi arasinda imzalandigini, projede Prof. Dr.
Pmar Ugum Uysal Hoca ile kendisinin gorev aldig bilgisini verdi. Bu
iki yilda hem hocalarm hem {iniversite 6grencilerinin yapay zekaya
bakiglariin hizla degistigini sézlerine ekledi. Once yapay zekanin bir
arama motoru olarak disiinildiigiinii pek ¢ok akademisyenin de
yapay zekay1 boyle kullandigini ancak son iki yilda ciddi bir degisiklik
yasandig ifade etti. Aldemir, ilgili proje kapsaminda odaklarinin, bu
teknolojilerin egitim siireclerine entegrasyonu, egitimin kalitesinin
artirllmas: ve etik yaklagimlarin gelistirilmesi amaciyla incelenmesi
oldugunu vurguladi. Amaclarmin 6greticileri, yapay zekanin 6grenci
tizerinde etkisini 6lgmek, yapay zeka aracglarini etkin kullanma, dijital
hazirlik ve dayanikliligr tesvik etmek, yapay zeka etik diisiincesini
degerlendirmek icin cerceve gelistirmek ve uygulayabilmek oldugunu
sOyledi. Kisiye 6zel 6grenme ve 6gretmede, dijital 6grenme ve 6gretme
ihtiyacinin karsilanmasi, egitim kurumlarinda dijital hareketlilik ve
dayaniklilik da projenin kapsamindadir. El kitab1 gelistirilmesi ve is
yerindeki yapay zekd sohbet araglarmin diizenlenmesi, dil
modellerinin kullanimina dair akademisyenlerin hizmetine sunulacak

bir model olusturulmasmin da planlandigimni ekledi. Aldemir, bircok
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akademisyenin yapay zekay1 sadece bir arama motoru olarak
gordiiklerini, bu tiir teknolojilere karsi etik g¢ekincelerinin
bulundugunu, yapay zekanin isini kaybetmesine neden olacagini ve
akademik siirecleri tehdit ettigi endiseleri bulundugunu tespit
ettiklerini aktardi. Proje kapsaminda bu yanlis algilar1 diizeltmek ve
yapay zekanin potansiyel faydalarinin olabileceginin anlatilmasiin da
oldugunu soOyledi. Ders igeriklerinin yeniden sekillendirilmesi,
ogrenme hedeflerinin 6l¢giilmesi ve 6grenci degerlendirme siireclerinin
optimize edilmesi gibi alanlarda yapay zekanin sundugu firsatlar,
egitim sistemlerinin yenilik¢i ve etkilesimli bir yapiya kavusmasi
saglanabilecektir.

YAZAR BEYANI

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Bu ¢alisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.

Etik Kurul Onayt 271
Bu calisma Etik Kurulu Onay1'na tabi degildir.

Yazar Katkilart

Songiil Demirel Degirmenci: Katki orani %100

Cikar Catismasi

Yazar acisindan ya da tigilincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atismasi

bulunmamaktadir.
Destek Beyani

Bu ¢alisma herhangi bir proje kapsaminda yazilmamis ve desteklenmemistir.
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